	SIRA

NO
	HİZMETİN ADI
	GAZİANTEP İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ

TRAFİK TESCİL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ
 HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ SÜRE)

	1
	CİMER
	3071 Sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun Kapsamında Yapılan Müracaat Belgesi.
	1 Gün

	2
	Ruhsat Zayi edilmesi İşlemlerinde Gerekli Belgeler
	1. Trafik Tescil Şube Müdürlüğüne hitaben Dilekçe (Belgeleri Zayi ettiğine dair)
2. Nüfus Cüzdanı Aslı ve Fotokopisi (TC.Kimlik Numaralı olacak) 
3. KİHBİ Veri Girişi Yapılacak

4. Şahıs İşlemlerini tamamlaması için Noterlere yönlendirilecek.
Araç Şirket Adına Tescilli ise ilaveten
1-Ticaret Sicil belgesi 

2-İmza sirküleri belgesi ibraz edilecek
3- Ticaret Sicil Gazetesi 
	5 Dakika

	3
	Plaka Zayi edilmesi işlemlerinde Gerekli Belgeler
	1. Zayi İle İlgili Trafik Tescil Şube Müdürlüğüne hitaben Dilekçe 
2. Nüfus Cüzdanı Fotokopisi
3. KİHBİ Veri Girişi Yapılacak
4. Şahıs İşlemlerini tamamlaması için Noterlere yönlendirilecek.
Araç Şirket Adına Tescilli ise ilaveten
1-Ticaret Sicil belgesi 

2-İmza sirküleri belgesi ibraz edilecek
  3- Ticaret Sicil Gazetesi
	5 Dakika

	4
	Araç Sicil İşlemleri
	1. Sivil Plaka Tahsis İşlemleri

2. Korunan Araç Şerh İşlemleri


	2 Gün

	5
	Suriye Plakalı Araç İşlemleri
	1- Geçici Plaka ve Trafik Belgesi Verilen Suriye Plakalı Araçların Kayıt Kapatma İşlemleri Noterler tarafından yapıldıktan sonra;

a)Dilekçe ve EK-49B Çıkış Belgesine istinaden

b)Suriye Arap Cumhuriyeti Ruhsat ve Plakası Şahsa iade edilecek

	7 Dakika

	6
	Mükerrer ve Sahte Plaka, İkiz Plaka, Terör Nitelikli Aranan Plaka İşlemleri
	1- Polnet kayıtlarında  Mükerrer ve Sahte plaka şerhi bulanan araç sahibinin dilekçe ile müracaatı üzerine;

Mükerrer ve Sahte Plaka işlemlerinde Asayiş Şube Müdürlüğüne aracın incelenmesi için yazı yazılacak ve Asayiş Şube müdürlüğünce tanzim edilen rapora istinaden araç plaka değişikliği için muvafakat girilerek plaka değişiklik işlemi için araç sahibi noterlere yönlendirilecek,

     2-İkiz Plaka veya Terör Nitelikli Aranan plaka şerhi bulanan araç sahibinin dilekçe ile

         müracaatı üzerine;
                  İkiz Plaka ve Terör Nitelikli Aranan plaka şerhini Polnet sistemine ekleyen birim belli 

                   ise o birime belli değil ise o ilin  TEM Şube Müdürlüğüne yazı yazılarak, plaka 

                  değişikliği için gelen sakınca yoktur cevabına istinaden polnet kayıtlarına muvafakat

                   şerhi işlenerek araç sahibi plaka değişiklik işlemleri için noterlere yönlendirilecek.


	3-7 Gün

	7
	Araç Tescil İşlemleri
	1- Araçların Satış Devir ve Tescil İşlemlerinin Yürütülmesi Hakkında Yönetmeliğin 9. Maddesi kapsamında (Cumhurbaşkanlığı ve Başbakanlık araçlarından kendilerince belirlenenler ile Milli İstihbarat Teşkilatı,  Emniyet Genel Müdürlüğü, Jandarma Genel Komutanlığı, Sahil Güvenlik Komutanlığı, diplomatik ve konsüler misyonlar ile uluslararası kuruluşlar ve bunların diplomatik ve konsüler muafiyeti bulunan mensuplarının) tescil işlemleri yapılacak araçların tescil işlemi için gerekli olan belgelerle (fatura, uygunluk belgesi, araç sigortası, ÖTV belgesi ve görevlendirme belgesi) müracaatı üzerine araçların tescili yapılarak belge ve plakaları verilecek.
	1 saat


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine yada ikinci müracaat yerine başvurunuz.
	İlk Müracaat Yeri :
	
	İkinci Müracaat Yeri :

	İsim                   :
	Mustafa Hüseyin TUNÇ
	İsim                   : Aytekin BULDUK

	Unvan               :
	Şube Müdür V.
	Unvan               : Emniyet Müdür Yardımcısı 

	Adres                :
	Trafik Tescil Şube Müd.
	Adres                : KGYS Binası 

	Tel                     :
	0342 230 18 30/ 5910
	Tel                     : 0342 230 18 30 / 6502

	Faks                  :
	0342 221 10 15
	Faks                  : 0342 221 10 15


